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RESUMEN

Objetivo: El articulo se centra en el proceso de formacidn continua de los docentes que imparten
la asignatura Matematica de la Educacion Basica en Republica Dominicana, a partir de una
propuesta de capacitacidén en contextos.

Métodos: Se empled la revisidon documental, los métodos tedricos y la modelaciéon

Resultado: Se disefia un sistema de superacién del docente de matematica de la educacién
basica estructurado en cinco etapas (sensibilizacidn, identificacidon de necesidades formativas,
planificacion-organizacién, ejecucion y evaluacién). La ejecucién se realizd6 a partir de la
organizacién de talleres.

Conclusidén: La capacitacion en contexto permite el desarrollo profesional del docente desde su
puesto de trabajo.

Palabras clave: formacidon del docente, formacién continua, calificacion del profesorado,
capacitacion.
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ABSTRACT

Objective: The paper aims at studying high school Mathematics teachers’ continuous education
process in the Dominican Republic, on the basis of in-service training activities.

Methods: The study starts with the construction of a theoretical framework enabling to devise
an in-service training course

Results: A training course for high school mathematic teachers is devised. The course is
structured into five stages (sensitizing, identifying formative needs, planning and organizing,
execution, and evaluation).

Conclusions: Training in context favors continuous education of the teachers’ staff while
teaching.

Keywords: Teachers’ education, inservice education, teacher qualifications, teacher
improvement

Recibido: 9 de octubre de 2018
Aprobado: mayo 2018

La situacion de Republica Dominicana, en cuanto a la calidad educativa es desfavorable, lo cual
se muestra a la luz de diversas comprobaciones nacionales e internacionales. Un indicador de esta
realidad referido a la calidad educativa de matematicas y ciencia se describe en el Foro Econdmico
Mundial 2014-2015, donde la Republica Dominicana ocupa la posiciéon 138 de 144 de la educacién
primaria, mientras que, en el ambito de la educacion superior y entrenamiento, ocupa la posicién
142 (Ceara-Hatton, 2015).

Segln la informacion arrojada por el Tercer Estudio Regional Comparativo y explicativo (TERCE)
qgue se realiza entre los paises de América Latina y el Caribe (Molina, 2013), los estudiantes
dominicanos dominan en promedio, apenas la tercera parte de lo que establece los items
prescritos de los contenidos matematicos evaluados (dominio numérico, dominio geométrico,
dominio de la medida, dominio estadistico y dominio de la variacidn).

El estudio TERCE incorpord, ademas, entre sus componentes, analizar las caracteristicas del
docente latino como un factor asociado al logro de aprendizaje de los estudiantes. Dicho estudio
revelé que el docente dominicano y las practicas de aula son una de las principales variables que
afectan el rendimiento de los estudiantes; por lo que esta situacion implica un gran desafio a la
formacion permanente del docente formador del profesorado, al sistema de formacién en su
conjuntoy a la gestidn institucional, pero sobre todo al desempeno docente y practica pedagdgica
en las aulas (TERCE, 2015).
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Es importante reconocer en la Republica Dominicana, las investigaciones dirigidas a la formacién
continua o permanente del docente de Matemadtica (Féliz, 2009; Gonzdlez, 2011; Amarante,
Paniagua, Valeirén, 2013; Matias, 2013), en las que se han puesto de manifiesto las insuficiencias
gue presentan los docentes en ejercicio, graduados o no de instituciones pedagdgicas en la
especializacion del saber matematico, la calidad del desempefio o aplicacidén de ese saber en el
aula y el predominio de actividades de superacién descontextualizadas en funcién de las
propuestas curriculares orientadas por las autoridades educativas.

Ante esta situacion, se revela el tema de la capacitacién en el contexto de trabajo cotidiano del
docente, entendida como conjunto de acciones pedagdgicas, que completa o actualiza su
formacion teoria y metodoldgica en las asignaturas especificas que imparte con el propdsito de
perfeccionar su desempefio (Matias, 2010); como eje fundamental en los programas de
formacidn continua en la Republica Dominicana (Secretaria de Estado de Educacion, 2008).

El objetivo del presente trabajo es exponer los aspectos esenciales de una propuesta de
capacitacion en contexto del docente del drea de matematica de la educacidn basica dominicana,
disefiada a partir de la valoracién de fundamentos filosoficos, psicoldgicos, socioldgicos,
pedagdgicos y didacticos.

Esta propuesta de capacitacion en contexto debera permitir al docente su actualizacién en las
corrientes mas importantes de la didactica de la matemdtica que permitan re-evaluar y
profundizar en el sistema de conocimientos, los métodos y estrategias de la matematica para dar
paso a nuevas estrategias metodoldgicas que posibiliten el logro de las metas actuales: una
educacién matematica para el Siglo XXI (Montes de Oca, Rubio y Nufiez, 2016).

Métodos

A partir del estudio documental y mediante la utilizacion de los métodos: analitico-sintético,
inductivo-deductivo e histérico-logico, se sistematizaron los fundamentos filosoficos,
psicolégicos, socioldgicos, pedagdgicos y didacticos que sustentan la propuesta de capacitacion
en contexto. Se empled la modelaciéon para el diseiio del sistema de capacitacion.

Resultados y discusion
Fundamentos que sustentan la propuesta de capacitacion en contexto

La propuesta de sistema de capacitacién en contesto disefiada se apoya en fundamentos
filosdficos, sicoldgicos, socioldgicos, pedagdgicos y didacticos.

En lo filoséfico, especificamente lo relacionado con el conocimiento como reflejo de la realidad
objetiva en la conciencia del hombre y que ese reflejo se produce en funcién de la practica en su
mas amplio sentido.

438



Capacitacion en contexto: una experiencia de formacién continua
Transformacidn, ISSN: 2077-2955, RNPS: 2098, septiembre-diciembre 2019, 15 (3), 436-447

En lo sicoldgico, el enfoque histdrico cultural de Vigotsky (2000), especialmente lo referente a la
unidad de lo cognitivo y afectivo y la unidad de la actividad como elemento esencial para la
colaboracion de los sujetos y la comunicacién.

Desde una perspectiva social, se consideran los aportes y contribuciones realizadas por
Perrenoud, (2007) y Marcelo, (2009); los cuales sefialan el significado de la colaboracién en la
formacion continua del docente como un proceso de aprendizaje que resulta de la interaccién
significativa con el contexto.

Desde el punto de vista pedagdgico, se toma en consideracidn las posiciones tedricas de Schon
(1998), para quien es en la practica reflexiva donde el docente modifica su accionar hacia los
propdsitos del proceso de ensefianza aprendizaje, a través de la evaluacién de sus actos
profesionales, la busqueda de didlogo y apoyo entre colegas mds experimentados, ascendiendo
a una etapa de produccidn de conocimiento, que lo conduce a la profesionalizacién.

Desde la didactica, se asumen la funcién dinamizadora de la renovacién de la practica cultural
pedagdgica, del intercambio de experiencias culturales pedagdgicas y generalizacién de las
experiencias culturales pedagdgicas, que parte de determinadas necesidades de aprendizaje en
el docente y que le son posibles adquirir a través de un determinado proceso de formacion
continua del docente sobre la base de reflexionar y actuar sobre su propia practica y compartir
los resultados con otros docentes. (Mendes, 2013)

La propuesta de capacitacidn en contexto para los docentes de la Educacién Basica en Republica
Dominicana tiene como objetivo general: mejorar la preparacién de los docentes que imparten
la asignatura Matemadtica de la Educacién Basica y fue disefiada e implementada siguiendo el ciclo
reflexivo de cinco etapas propuesto por Matias (2010).

La etapa de sensibilizacion tuvo como objetivo lograr la disposicidn positiva de los docentes hacia
el proceso de formacién continua y la busqueda de una actitud favorable hacia el aprendizaje, e
incluyé dos acciones: 1) analisis y discusidon con directivos (asesor del distrito, directores de
escuela, jefes de departamento) de la necesidad de capacitar al docente en contenidos de la
didactica y de la matematica; y 2) determinacidon de disponibilidad de una infraestructura
tecnoldgica adecuada para la informatizacidén del proceso, el uso de los recursos de la web y el
disefio de espacios virtuales para el intercambio académico.

En esta etapa se realizaron jornadas cortas de capacitacion con los directivos que se constituirian
en multiplicadores y socializadores de las experiencias e incidir en el cambio actitudinal y de
concepciones tradicionales arraigadas en los docentes. Las tematicas tratadas fueron las
siguientes: elementos del diagndstico y los problemas tipicos de aprendizaje de la Matematica
detectados en las escuelas seleccionadas para realizar transformaciones educacionales;
interpretacién y trazado de estrategias de solucidn didactica a las problematicas detectadas. En
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el mismo se utilizaron los siguientes procedimientos: aplicacidon de formularios, lluvia de ideas
para establecer posibles preguntas a plantear a los docentes a participar, etc.

La etapa de identificacion de necesidades formativas estuvo dirigida a caracterizar el estado
actual del desempefio didactico matematico del docente en la Educacién Basica, sus intereses
profesionales, sus motivaciones. A esta etapa correspondieron las acciones elaboracion de los
instrumentos necesarios para caracterizar el estado actual de los docentes participantes; y
procesamiento de la informacién obtenida con la aplicacién de los instrumentos.

Los instrumentos que se disefiaron permitieron el reconocimiento de los docentes con mayores
posibilidades académicas, pedagdgicas, cientificas, metodoldgicas y experienciales en general,
para poder seleccionar los que, contando con su disposicion, podian colaborar a nivel individual,
grupal e institucional.

Se aplicaron mas de un instrumento, de manera tal que en su contrastacion se pudiera alcanzar
la mayor veracidad de la realidad. Ademas, se tuvo en cuenta el lugar y momento de aplicacion
de los instrumentos para lograr que los docentes se sintieran cdmodos y con la mayor disposicidn
de colaboracion. Lo importante es que se logre identificar, con la mayor precision posible,
aquellas potencialidades individuales y grupales que permitan develar el equilibrio que existe
entre el compromiso individual y social que asume el docente con relacidn a su cultura cientifica
y metodoldgica, el auto-reconocimiento de sus carencias, las motivaciones e intereses
personales.

Esta etapa se realizd a través de los siguientes procedimientos: preguntas abiertas, discusiones
reflexivas de alguna materia, encuestas, observacidn a clases, se mostraron videos para discutir
sobre el proceder de los actores, etc. Esos procedimientos permitieron observar indicadores del
desempenio, pues brindan la posibilidad para el analisis, la sintesis, la abstracciéon y conocer el
desarrollo alcanzado.

En el analisis del resultado de las necesidades formativas de los docentes, se tomaron las
decisiones para la seleccién de las acciones estratégicas que favorecen el desempefio de los
docentes, las que tendran solucidn por la via individual, por la autosuperacidon que realizan los
docentes desde su puesto de trabajo y las colectivas que tendrdn solucion en la institucion.

La etapa de planificacidn y organizacion perseguia como meta la proyeccidn de las acciones que
orientardn la ejecucion del proceso de capacitacidon en contexto. A saber:

e Determinacion del sistema de actividades académicas.

Este sistema de actividades estuvo dirigido especialmente a su profesionalizacién para lograr un
mejor desempeno, mediante la actualizacion de conocimientos, y la adquisicion de nuevas
técnicas y medios que significaran un mejor cumplimiento de sus funciones. En ellas se
combinaron formas de superacién: diplomados, seminarios, debates cientificos en espacios
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permanentes de reflexidn, discusion y socializacidon de experiencias con objetivos que abarcaron
las especificidades de las asignaturas que impartian los docentes.

Se propicié la autosuperacion desde la actividad independiente de caracter investigativa y la
autopreparacion que el docente necesita para cada sesion de trabajo.

e Determinacion de estrategias y métodos de trabajo que pueden ser utilizados en las diversas
actividades.

La seleccidn de los métodos de trabajo depende de los objetivos de la actividad, las condiciones
del grupo de docentes, las caracteristicas del contenido a tratar, entre otros. Dentro de los
métodos reconocidos en la literatura que fueron seleccionados se encuentra: la busqueda
profesional parcial, que se caracteriza por la solucidon de un problema profesional determinado.
(se plantean preguntas o tareas problémicas, cuyo analisis de sus respuestas o soluciones se
realiza durante los debates profesionales que sostienen los docentes. Su esencia radica en que
los docentes busquen los elementos que faltan para poder solucionar el problema que se les
presenta); discusiones orientadas (se ofrecen preguntas que orienten la discusién sobre un tema,
con el fin de comprender un hecho, sacar conclusiones, tomar decisiones, reflexionar en grupo y
en forma cooperativa, de esta forma los participantes comparten ideas, dan realimentacién y
buscan consenso, por lo que desarrolla la objetividad y al mismo tiempo la empatia entre los
participantes); el método de situaciones (se parte de escenarios de aprendizaje que permiten re-
crear la forma en que los docentes reaccionan ante una situacidn, se pueden utilizar diferentes
escenarios, a partir de los cuales se pretende el desarrollo de un proceso de reflexiéon y de
confrontacion sistematica entre las maneras de pensar y solucionar problemas planteados por la
teoria y los modos de actuar desde una perspectiva practica); y finalmente la reflexion en grupos
de trabajo que requiere formar grupos para la solucidn de problemas o tareas (se debe ofrecer a
estos un conjunto de tareas que deben completarse en un plazo estipulado de tiempo. Estas
actividades requieren que los miembros del grupo se comuniquen y trabajen en coordinacion.

e Determinacion de los distintos tipos de contenidos en correspondencia con el tipo de actividad
y la intencién en relacidn con el contexto.

Para laimplementacién de la propuesta, como una primera aproximacion se contd con materiales
necesarios que a disposicion del docente posibilitaran su preparacién, actualizaciéon y
profundizacién. También se incluyeron programas de cursos impartidos adaptados a las nuevas
exigencias del grupo de docentes.

e Creacion de comunidades de docentes y foros virtuales.

La conformacidn de las comunidades de docentes, es de gran importancia, pues a través de ellas
se comparten conocimientos en un ambiente de interrelacién positiva. Para ello se realizé un
inventario de conocimientos como una base de datos interna donde se agruparon los docentes a
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partir de campos de experticia considerados relevantes para el departamento e institucién, de
modo que todos pudieran conocer quién puede prestarle ayuda en un problema especifico.

En los foros virtuales, los elementos del mensaje comunicativo virtual, cada uno en su escala,
construye continuamente universos de significado y constituyen un espacio, donde ocurren
distintas teleinteracciones colaborativas en los docentes involucrados. La tecnologia proporciona
datos, imdgenes, resumenes de una forma rdpida y atractiva, por lo que estos foros también
ayudan a interpretar los datos, relacionarlos y reestructurarlos.

En relacién con la etapa de ejecucion se inicid en el curso escolar 2016-2017 se desarrolld la
capacitacion en contexto, con la participacion de los 32 docentes de educacién bésica del Distrito
15-03. Para la zona de desarrollo actual y potencial del docente, se realizé un diagndstico a 16
docentes en ejercicio de cuarto grado y 16 de octavo grado que cubren las 15 escuelas publicas
del distrito, en cuanto el dominio que tienen en aspectos esenciales del contenido matematico
del nivel basico en cuarto y octavo grados, que son los niveles que cierran los dos momentos
fundamentales, asi como aspectos relacionados con la didactica de la matematica y sus
competencias como docente.

Los datos laborales y profesionales revelaron que se trata de una muestra con nivel académico y
afios de graduado con una experiencia amplia que deberia favorecer su dominio del contenido y
de la metodologia de los temas que se tratan en los programas oficiales para el nivel basico. Sin
embargo, en las observaciones a clases, 21 docentes tuvieron algun error de contenido, lo que se
corresponde con los resultados de la prueba realizada con anterioridad a los mismos. Ademas,
siete docentes incurrieron en procedimientos metodoldgicos inadecuados, insuficiencias en el
tratamiento de los conceptos, pobre motivacion de los estudiantes, débil atencién a las
diferencias individuales de sus estudiantes, entre otras.

En un cuestionario aplicado a los docentes, el 100% manifiesta carencia de procedimientos para
su autosuperacion, desconocimiento de modelos que asuman a ésta y al propio docente como
realidad a transformar, susceptible al autoperfeccionamiento desde el ejercicio pedagodgico; 19
docentes expresan la existencia de una dicotomia entre las necesidades e intereses de los
docentes y el contenido establecido para su superacién en el orden pedagdgico, didactico y
metodoldgico, asi como de sus potencialidades para en consecuencia planificar las actividades de
superacion; 11 profesores manifiestan escasa motivacion ante las ofertas de superacion,
alegando que estas se basan generalmente en la trasmisién de conocimientos por parte de
expertos en la materia con el supuesto objetivo de actualizar los conocimientos y recursos
didacticos, y no se explota adecuadamente los mecanismos de gestién del conocimiento como
forma de superacion profesional.
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Obtenidas las necesidades de capacitacidon de los docentes y para evitar la dispersion de los
esfuerzos en la seleccidn y ordenamiento de los contenidos de las tematicas para la capacitacion,
se tuvieron en cuenta los criterios de supervisores (metoddlogos) y directores de las escuelas.

Las tematicas seleccionadas fueron: elementos fundamentales para la estructuracién de la clase,
el tratamiento de conceptos y definiciones matemadticas, tratamiento metodoldgico de los
dominios numéricos, el calculo, la resolucién de ecuaciones y problemas, el seguimiento del
diagndstico de los alumnos, la comunicacién en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Matematica, las competencias del docente.

Ejemplos de actividades académicas realizadas

Taller 1: La importancia del aprendizaje dialégico en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
Matematica.

Objetivo: Fundamentar la importancia de las interacciones dialdgicas para propiciar maximos
aprendizajes en las clases de Matematica.

Método: De situaciones.

Desarrollo: Se presenta la temdtica del taller y el objetivo de la actividad. Posteriormente se pide
ejemplificar con situaciones especificas de diferentes asignaturas como trabajar este aspecto
teniendo en cuenta las caracteristicas del alumno, la finalidad del contenido, el registro adecuado
a la situacion.

Taller 2: Los problemas en el aprendizaje de la Matemadtica y su uso en su ensefianza.

Objetivo: Desarrollar y poner en practica su capacidad de analisis ante una situacion problematica
y razonar convenientemente, seleccionando los modelos y estrategias en funcion de la situacién
planteada.

Método: De situaciones.
Desarrollo:

Se les proponen a los docentes enunciados de problemas y luego cada uno de ellos debe:

e Realizar diferentes representaciones de los problemas planteados.

e |dentificar diferencias y semejanzas entre la estructura del problema.

e Analizar la ecuacion que propone el enunciado de cada uno de los problemas y la que lo
soluciona. ¢Ddnde no coincidan, explique el por qué no coinciden?

e Para cada problema, enuncie otros dos del mismo tipo, cambiando el tipo de ecuacién de
la situacion.

e Responda si élos enunciados son suficientemente precisos y comprensibles para los
alumnos de primaria?
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e Proponga un enunciado alternativo para aquellos ejercicios que no le parezcan
suficientemente claros para los estudiantes.

e Proponga criterios para evaluar la resolucion del problema segun la estrategia seguida.
e Pasado el tiempo se invita a debatir.
Taller 3: La naturaleza de los errores en Matematica.

Objetivo: Analizar la tipologia del error y establecer posibles relaciones entre el conocimiento
conceptual y procesal en su produccidn.

Método: De situaciones.

Desarrollo: Se presentd al grupo de docentes el video de una clase y se empled una guia de
observacion de los eventos seleccionados para provocar la reflexion.

Se dividié el taller en dos secciones. La primera reflexion —sobre la accién fue de forma
individualizada y se realiza entre los docentes lideres o supervisores, y cada docente; para luego
pasar a una reflexion sobre la accion colectiva. En esta sesion el docente, con quien se reflexiona
previamente, hace una exposicién a su grupo de trabajo para enriquecer y clarificar sus ideas,
para motivar a los compafieros a reflexionar sobre la actividad matematica que promueven en el
aulay, también, para que se discutan circunstancias y alternativas de apoyo.

Diplomado: “La Formacion de docentes de Matematicas. Un campo de estudio y preocupacién”
Contenidos a tratar:

Taller 1: Los modelos de formacion continua.

Taller 2: Estudios de la politica de formacidn continua en el nivel nacional.

Taller 3: La competencia matematica didactica de los docentes de matematica de la educacion
basica.

Se evalué su capacidad de anlisis, interpretacién y evaluacion de la actividad.

Paralelo a la atencién metodoldgica y de capacitacién a los docentes, se desarrolla el monitoreo
sistematico de la efectividad de las acciones en las supervisiones, considerando como aspecto
central el comportamiento de los aprendizajes en matematica basica. Luego se hace de manera
colectiva el analisis de las clases observadas en la cual el docente visitado realiza la reflexidn sobre
la propia practica.

1. Etapa de valoracién de los resultados.

El objetivo de esta Ultima etapa es la valoracion de la efectividad de las actividades desarrolladas
y adopcidn de las decisiones necesarias para realizar los diferentes ajustes.

Objetivo: Comprobar el nivel de transformacion de los agentes implicados.
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Acciones:

e Andlisis sistematico sobre la calidad de la apropiacion por parte de los docentes de los
contenidos tratados a través de las diversas actividades.

e Aplicacion de instrumentos que permitan obtener criterios valorativos acerca de la calidad
de los cursos, talleres u otras actividades académicas.

e Valoracién en torno a laforma en la que los docentes incorporan lo aprendido a la préctica
cultural pedagdgica.

Los resultados se valoraron a través de los indicadores: domino del contenido, independencia
cognoscitiva, autorreconocimiento, satisfaccion y la cooperacion. Ademds, posterior a las
observaciones a clases se valoraron los aspectos positivos, la evidencia de situaciones de
aprendizaje en los estudiantes y los criterios de los docentes relacionados con su preparaciéon y
su desempefio actual mediante didlogos reflexivos.

Conclusiones

La propuesta de capacitacion en contexto constituye la instrumentacion de un modelo
previamente elaborado en base a fundamentos tedricos que enfatizan en teorias filosdficas,
psicoldgicas, socioldgicas, pedagogicas y didacticas.

La propuesta de capacitacion en contexto incluye cinco etapas en la que se conciben objetivos y
acciones que en su concrecién permiten la direccidn del proceso de formacién continua de los
docentes que imparten matematica en la educacion basica. El transito por estas etapas permitid
en el proceso de trabajo en las escuelas, observar los cambios efectuados en los docentes, en los
gue se evidencia mejoria en comparacidn con los niveles obtenidos en el diagndstico inicial.
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