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RESUMEN

Objetivo: Este articulo tiene como objetivo explorar las actitudes de los estudiantes de pre-
universitario hacia el estudio de las matematicas.

Métodos: La exploracion de la actitud de los estudiantes hacia la matematica se realizé mediante
la aplicacién de encuestas a una muestra de alumnos del Pre-universitario “Republica Bolivariana
de Venezuela” del poblado de Florida en la provincia de Camagtiey. Una vez introducido el empleo
de herramientas propias de los ambientes virtuales de aprendizaje (AVA) se repitio la exploracion.
Resultados: Los hallazgos de la investigacion incluyen la propuesta de dimensiones e indicadores
para la exploracién de la actitud hacia el estudio de una disciplina académica y la descripcion de
los AVA sobre la motivacion.

Conclusion: La implementacién de un ambiente virtual de aprendizaje soportada en los dispositivos
moviles personales favorece la motivacién y el aprendizaje.

Palabras clave: Ambiente Virtual de Aprendizaje, Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion, actitudes

ABSTRACT
Objective: This article aims at exploring senior high school students’ attitude towards
mathematics before and after of introducing a virtual learning environment (VLE).
Methods: The exploring of students’ attitude towards mathematics was completed by surveying a sample
of students of “Republica Bolivariana de Venezuela” High School at the town of Florida in
Camagtliey province. After the introduction of VLE tools in teaching the topic of statistics, the
initial exploration was repeated.
Results: The findings include a proposal of attitude descriptors and the description of the impact
of VLE in motivation.
Conclusions: The use of VLE supported on personal cellphones in teaching mathematics fosters
motivation and learning.

Keywords: virtual learning environment, information and communication technologies (ICT), attitudes.
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Introduccion

En la actualidad se evidencia que los estudiantes tienen una actitud negativa hacia las
matematicas porque la perciben como un conocimiento abstracto, complejo aislado, que carece
de aplicabilidad real. Las principales causas de esta visibn degradada son tanto la
descontextualizacion de los contenidos y actividades de la asignatura, como la repetitividad y
monotonia de estas Ultimas a partir de la organizacion y concrecién de las actividades docentes
gue diseinan los docentes.

En relacidn a esto autores como Batista da Conceicdo, Almeida, y Hott de Fucio afirman que:

La ensefianza tradicional de la matemdtica no despierta actualmente tanto interés en los
alumnos. Con tantos medios de comunicacion y tecnologias a disposicion de estos alumnos
no basta que los profesores solo dominen el contenido de la asignatura y los métodos de
ensefianza; el profesor necesita estar actualizado tanto en la matemdtica especifica como
en los medios educacionales actuales, interactuando con algunos medios tecnoldgicos y
nuevos métodos de ensefianza en sus clases (2015, p. 2).

Esta realidad no es distintiva de Cuba, muchos paises de Iberoamérica confrontan este escenario
como lo evidencia Martinez al afirmar “que muchos son los estudiantes que a la palabra
matemadtica le tienen puesta una ‘cruz’. Solo basta con oir los comentarios para entender que las
matemadticas la quieren apartar de sus vidas” (2009, p. 1).

Un cambio en las dindmicas del proceso docente-educativo, haria que esta situacién se fuese
revirtiendo paulatinamente y sin lugar a dudas una de las cuestiones que mas despiertan el
interés de los estudiantes son las tecnologias de la informacidn y la comunicacién (TIC).

Como acertadamente plantea Lucena “el trabajo con las TIC en la educacion potencializa la
produccion de saberes construidos de forma colectiva y colaborativa, utilizando las redes
sociodigitales. Estas son formadas por sujetos que se comunican, interactuan, se relacionan y
desarrollan productos colaborativos en ambientes virtuales, o sea, que estdn inmersos en la
cultura digital” (2016, p. 287).

Con la implementacion del nuevo perfeccionamiento de la educacion, la asignatura de
matematica sigue teniendo el rol de asignatura rectora, pero con una tendencia a crear espacios
transdisciplinarios para la integracion de conocimientos y habilidades tanto dentro como fuera
de los programas académicos, de manera que sean evidentes sus aplicaciones en la vida diaria. El
cambio deriva en una nueva concepcion del curriculo como algo mas que un conjunto de cursos
aislados sin relacién con una realidad externa. Ademas de cambios en las estructuras y objetivos
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de los cursos y programas, y en las practicas docentes, las cuales deben desarrollarse en torno a
los procesos individuales de adquisicidon de conocimientos y habilidades de los estudiantes.

Por su parte, Rodriguez y Quintana expresan que “una de las prioridades de este
perfeccionamiento es elevar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
matemdtica y uno de los contenidos que mds fdcil y eficientemente pueden ser aplicadas, son los
contenidos relacionados con el andlisis y procesamiento de datos estadisticos” (2017, p. 3).

Este articulo tiene como objetivo explorar las actitudes de los estudiantes de pre-universitario
hacia el estudio de las matematicas.

Métodos

Esta investigacién constituye un experimento sobre el impacto que puede tener Ia
contextualizacién de los contenidos matemadticos y la integracién de las TIC en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la asignatura. El centro donde se desarrolla la investigacién es el
Instituto Preuniversitario Urbano “Republica Bolivariana de Venezuela” del municipio de Florida
de la provincia de Camagliey. Este preuniversitario es uno de los dos que existen en el municipio.
La seleccién de la muestra se hizo de manera intencionada, contando con el 56.66% de la
totalidad de los estudiantes del décimo grado, determinando asi la representatividad de la
muestra con respecto a la poblacidn, se escogieron alumnos de todos los grupos del grado.

Para el estudio de la actitud hacia la asignatura se ha tenido en cuenta su cardcter
multidimensional, tal y como apuntan (Alemany & Lara, 2010) resultando asi tres dimensiones o
niveles: el cognitivo, el afectivo y el comportamental:

Como parte del nivel cognitivo se analiza el valor que los alumnos le dan a la asignatura de
matematica y a su aprendizaje. Las concepciones a cerca de la naturaleza de la asignatura y del
proceso de ensefianza - aprendizaje de la misma, relacionadas con la visidn de utilidad, habilidad,
aplicabilidad e importancia de la matematica; la percepciéon de la misma como asignatura
abstracta, mecanica, memoristica y la visién sobre su aprendizaje. Las concepciones de uno
mismo como aprendiz de la asignatura: relativas al nivel de logro, deseo de dominio, valoracion
social que reportan y las atribuciones causales al esfuerzo.

En el nivel afectivo se analizan las reacciones emocionales hacia la asignatura y su aprendizaje,
gue incluye variables como el agrado, desagrado, perseverancia, satisfaccién, curiosidad,
seguridad, temor, rechazo hacia la disciplina por falta de interés y evaluaciones positivas o
negativas.

En el nivel comportamental se incluyen los comportamientos que el educando identifica como
suyos ante la asignatura, tanto en clases como en casa: nivel de ansiedad, sensacion de fracaso,
frustracion y bloqueos ante el area, y los dmbitos de estudio que el estudiante dice emplear frente
al area, tanto en el aula como en casa.
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Una vez determinadas las dimensiones que competen a la actitud hacia la asignatura, se realizd
un proceso de seleccidn de las variables objeto de estudio.

Variables que se verdn afectadas con la aplicacion de la propuesta

El criterio de eleccidn seguido en el anteriormente citado proceso de seleccién comprendié dos
aristas. Por un lado, se valoré la influencia de cada factor respecto a la variable dependiente:
actitud hacia la asignatura de matematica. En segundo lugar, pero no menos importante, se tuvo
en cuenta la susceptibilidad que presenta cada variable a ser afectada mediante la aplicacion de
la propuesta.

Una vez finalizado el proceso de seleccion, las variables definitivas objeto de estudio fueron las
siguientes:

1. Dimensién afectiva
1.1. Agrado / Desagrado: emocidon o sentimiento ante la asignatura de matematica y su
aprendizaje.
2. Dimensidn cognitiva
2.1. Nivel de confianza: consideracion de uno mismo como aprendiz.
2.2. Vision de utilidad: valoracién de su aplicabilidad en la vida real.
2.3. Percepcion del aprendizaje de la asignatura: visidn del proceso de ensefianza —
aprendizaje, metodologia, etc.
3. Dimension comportamental.
3.1. Frustracion / Bloqueo / Abandono: Respuesta negativa ante la asignatura de
matematica.

Una vez seleccionadas las variables, se ha llevado a cabo una clasificacidon de las mismas segun el
criterio metodoldgico, (segun el rol que desempenan en la investigacion).

Como variable dependiente se asumid la actitud hacia la asignatura matemdtica, mientras que
las variables independientes estudiadas fueron 1) agrado/desagrado, 2) nivel de confianza, 3)
vision de utilidad, 4) percepcién del aprendizaje de la asignatura.

Elaboracion de instrumentos de recogida de datos.

Para la obtencién de informacién se utilizaron cuatro encuestas. Dos antes de aplicar la
propuesta, tanto a estudiantes como a docentes y otras dos aplicadas de forma posterior a la
aplicacién de la propuesta a estudiantes y docentes igualmente. Pretendiendo recopilar
informaciéon en dos momentos temporales distantes.

Los docentes escogidos fueron los profesores de la asignatura en el centro, ademas del
metoddlogo municipal, metoddloga provincial y subdirectora provincial de la educacidn
preuniversitaria.
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Encuestas previas a la aplicacion de la propuesta

Puesto que se trata de una investigacién experimental muy especifica, no se encontraron
referencia de otras encuestas que resultaran completamente adaptables a las necesidades del
estudio. Por tanto, se decidié elaborar una encuesta propia a partir de trabajos realizados por
otros autores.

El objetivo perseguido fue recoger la informacién que permitiera determinar el estado de las
variables independiente en el momento previo a la aplicacidn de la propuesta. A partir de estas
variables independientes, se ha estimado el estado de las variables dependientes.

Para el proceso de elaboracién de las encuestas, tanto a estudiantes como a docentes se siguio
algoritmo descrito por (Alemany & Lara, 2010). La aplicacién de estos instrumentos se hizo tal y
como se describe en la tabla 1.

Primer Paso Planificacién del proceso. Revision de bibliografias. Etapa de revision bibliografica.

Segundo Paso Organizacion y estructuracion de los items en tres
categorias: afectivo, cognitivo y actitudinal.

Tercer Paso Recopilacidn inicial de items. Seleccién del formato de
respuesta. Etapa de analisis para la
— . elaboracion de la encuesta.
Cuarto Paso Seleccidn de los items.
Quinto Paso Validacion del cuestionario.
Sexto Paso Seleccion y redaccion final de los items.
Séptimo Paso Confeccidn de la encuesta final: instrucciones, items, Etapa de elaboracién

formato de respuestas

Tabla 1. Algoritmo para elaborar las encuestas aplicadas a estudiantes y docentes.

Analisis y discusion de los resultados

El marco tedrico de la investigacion en relacion con la actitud hacia la matematica se apoyd en los
resultados alcanzados por Alemany y Lara (2010), y Martinez (2009), mientras que en la aplicacion
de las TIC en los procesos de enseianza - aprendizaje de la matemadtica se siguid el criterio de
Rivero, (2002).

Disefnio y desarrollo del ambiente virtual de aprendizaje

En el estudio experimental se trabajé con la unidad relativa a la estadistica con el empleo de la
herramienta de autor eXelLearning, lo que evita el pago de licencias por su uso, esta aplicacién ha
sido especialmente indicada para profesionales de la educacion dedicados al desarrollo y
publicacién de materiales de ensefanza y aprendizaje mediante la web.
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Actualmente son pocas las personas que utilizan este medio para la educacién y una de las
principales causas es la falta de capacitacion para introducir este tipo de recursos informaticos
dentro del proceso de ensefanza - aprendizaje de la matematica.

Para el disefio de la misma se siguid la metodologia descrita por Barbosa (2004) que hace
referencia a la disposicidn, en espacio y tiempo, de los elementos del ambiente de tal manera que
se incremente la posibilidad de lograr el aprendizaje.

El proceso de disefio propuesto pretende crear las condiciones para que la decisidon que se tome
en el tema tecnoldgico, satisfaga esa responsabilidad.
Elaboracion del guion para el desarrollo del ambiente virtual de aprendizaje

Para la elaboraciéon de esta aplicacién se realizé primeramente la ficha general, donde se
sintetizan las caracteristicas principales del producto (ver figura 1).

Ficha general

Titulo del recurso: Estadistica virtual.

Tipo de recurso: Ambiente virtual de aprendizaje.

Area del Conocimiento: Estadistica descriptiva, Trabajo con hojas electrénicas de calculos.

Objetivo general: Integrar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza aprendizaje de la
matematica, dentro de la unidad didactica de Estadistica en el décimo grado mediante la
utilizacion de un ambiente virtual de aprendizaje, lo que permitira que los estudiantes y el
docente cuenten con una herramienta mas para enriquecer dicho proceso de ensefianza -
aprendizaje.

Figura 1: Ficha general

Implementacion, evaluacion y produccion del ambiente virtual de aprendizaje

En esta etapa, con base en el disefio pedagdgico y fisico se procedié a la generacion de la interfaz
e incorporacién de los elementos, obteniéndose asi las pantallas que comprenden la aplicacidn, las
cuales se alcanzan para generar el AVA.

En la etapa de evaluacidn se lanzé una prueba piloto, con el objetivo de comprobar la aceptacion
por el universo al que esta dirigido, de la misma manera se evaluaron y revisaron la ortografia y los
otros elementos de disefio, de modo que se obtuviera un producto de calidad. Una vez evaluado
el producto se generd la version final.

Andlisis e interpretacion de los resultados de las encuestas hechas a estudiantes

A continuacién se muestran los resultados extraidos de las encuestas aplicadas a los estudiantes
antes y después del empleo del AVA.

470



La educacion integral de la sexualidad desde habilidades sicosociales ...
septiembre-diciembre 2020, 16 (3), 465-472

Se ha decidido representar la informacién referida a cada item del cuestionario. Dicha
informacion esta recogida en el grafico 1.

Grafico 1. Tabla comparativa de los resultados de encuestas hecha a estudiantes, antes y después la
prueba piloto.
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Después de haber procesado las encuestas hechas a priori y a posteriori a la aplicacién de la
prueba piloto, los resultados evidenciaron un leve cambio de actitud en positivo, hacia la
asignatura como se evidencia en el grafico. Ademas, en la observacidn directa a los estudiantes
vimos como afrontaban las clases de estadisticas con mas entusiasmo y su participacién era mas
activa.

Conclusiones

Existe la necesidad de contextualizar los contenidos matematicos con énfasis en los estadisticos
para favorecer la actitud hacia la asignatura.

La implementacion del AVA “Estadistica Virtual” en dispositivos méviles favorece el aprendizaje
de los contenidos estadisticos.

La aplicacion del AVA “Estadistica Virtual” presentd resultados positivos como lo reflejan las
opiniones emitidas en las encuestas.
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